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 보고대상이물의범위

 이물의정의

ㆍ



 플라스틱의정의





 이물유형별현황

[이물유형별현황]

구분 계 곤충 곰팡이 금속 플라스틱 유리 기타

 연도별현황

[연도별현황]

구분 계 (건수) 영업자보고 소비자신고



 연도별이물조사결과

구분 총신고
건수

조사결과

제조단계
혼입

제조단계
미혼입

유통단계
혼입 오인신고 판정불가 조사불가 미결

[연도별이물조사결과]



∙



∙

 식품제조∙가공업장에서사용하는플라스틱의종류

 식품제조∙가공업장에서사용하는플라스틱의구분및종류

































∙

성형기가이드 성형기롤러

설비용버튼버킷컨베이어

팔레트(원료/제품 운송및보관용) 크레이트

 플라스틱(예시)



계량컵 도마

타이머플라스틱저울

스크레이퍼 공구보관함

∙

 플라스틱(예시)



테이프손잡이 청소도구

조명커버소독분무기(알코올분무기)

∙

 플라스틱(예시)



제조설비의파손















1st



 도구의파손및훼손

도마겉면훼손 가위손잡이부분파손

청소도구파손청소도구겉면훼손



 도구의파손및훼손

크레이트보풀 크레이트파손

팔레트파손팔레트파손































 2024년 「영업자식품안전관리지원사업」 현장컨설팅개선사례

공정품보관용플라스틱박스의하단부파손 SUS 재질로공정품보관용기로변경

원료용탈수기에플라스틱
소쿠리사용및일부파손 SUS 재질의망으로변경

1st 1st

1st 1st



 2024년 「영업자식품안전관리지원사업」 현장컨설팅개선사례

플라스틱스쿱에보풀발생 강화폴리카보네이트스쿱으로변경

경광등파손 파손된경광등교체/파손여부정기점검

1st 1st

1st 1st



 2024년 「영업자식품안전관리지원사업」 현장컨설팅개선사례

크레이트에보풀발생 크레이트보풀제거

작업장내뚜껑이있는볼펜사용
또는플라스틱볼펜사용 금속검출가능한일체형볼펜사용

1st 1st

1st 1st





 식자재를통한유입

- ( )

- ( , , )

 종사자에의한유입

, 

- , 

-

- ( )

 조리환경에따른유입

- , 

-

-

 조리과정준수미흡에따른유입

-

-



식품자체내혼입

파손된식기사용으로인한혼입

 식품접객업에서의이물혼입경로

파손된조리도구로인한혼입

노후된도마사용으로인한혼입



 올바른 위생복착용

조리복에사용되는단추이탈여부관리

조리종사자네일아트금지

귀걸이착용금지

플라스틱마스크사용지양



 조리복관리및개인위생관리

개인복(외출복) 청결관리미흡 조리복내사무용품보관금지

명찰착용지양 조리복내브로치(플라스틱 뱃지) 착용금지

 조리복관리의올바르지못한예시



 식자재보관기준

식재료밀폐보관

파손된보관용기즉시폐기

 식자재보관의올바르지못한예시

스테인레스재질의보관용기사용

 식자재보관의올바른예시

소모품과식자재혼재보관



 부적절한조리도구폐기

손잡이파손된가위 열변형, 노후된뒤집개

열변형된국자손잡이파손된주걱

 폐기가필요한조리도구의예시



 조리기기및기물청결상태유지

냄비손잡이파손 블렌더본체파손

밥솥손잡이파손냄비뚜껑파손



 올바른검수수행

포장파손제품선별

파손우려가있는배송바구니교체
검수에 필요한사무용품은
식재료와구분하여보관

입고식자재바닥보관방지를위한선반사용



 청소도구의보관및사용관리

바닥청소솔 컵, 물통세척솔

청소도구의 정리정돈및청결관리미흡폐기물용기파손시폐기

 플라스틱청소도구의예시

 청소도구관리의올바르지못한예시



 포장용기관리

미사용포장용기밀폐보관 용도별로구분보관

파손된포장용기사용금지포장용기바닥보관금지

 포장용기관리의올바른예시

 포장용기관리의올바르지못한예시



 고객용기물관리

금간컵 입구가깨진물병

이가나간앞접시뚜껑이깨진조미통뚜껑

 폐기가필요한고객용기물의예시





ㆍ

 원료입고검사일지(예시)



 협력업체위생점검체크리스트(예시)

ㆍ



 (설비/도구)플라스틱등취약재질점검일지(예시)

ㆍ
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No. 대분류 점검문항 평가
점수 평가내용



ㆍ

No. 대분류 점검문항 평가
점수 평가내용

ㆍ
ㆍ

ㆍ



ㆍ

No. 대분류 점검문항 평가
점수 평가내용



ㆍ

No. 대분류 점검문항 평가
점수 평가내용
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ㆍ

No. 대분류 점검문항 평가
점수 평가내용



No. 대분류 점검문항 평가
점수 평가내용

ㆍ



No. 대분류 점검문항 평가
점수 평가내용



No. 대분류 점검문항 평가
점수 평가내용



No. 대분류 점검문항 평가
점수 평가내용



 보고대상이물의범위

 보고대상영업자

ㆍ

ㆍ

ㆍ



 이물혼입원인조사방법 이물혼입원인조사방법

ㆍ



 소비자의이물신고프로세스

, 

( : 1399) ( , )

( , ) , , 

 배달앱이물통보제도

( , )



 이물신고방법

‘ ‘ 

[ ]




